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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Binary System मम ______  

हहतत हह|

0 1  A और B दहनह उपरहक एक भभ 

नहभ

C1

Blog कत मतलब  ______ हह | Weblog web server node A2

Browser यय  ___________ 

पकतर कय   software कत उदतहरण 

हह|

System Application Design Coder B3

BSNL एक Internet Service 

Provider हह|

सहभ गलत A4

internet दतरत खरयदभ बबकक  

करनय कह ___________ यय कहतय 

हह |

Ecommerce email service Ethernet A5

______ यय border  और cell  

कक margin बढ़नय कय  बलए कक 

जततभ हह

Increase Increase 

Indent

Decrease 

Indent

Indentation B6

 Data  magnify करनय कय  बलए  

__________ इसतयमतल करतय हह|

Zoom Resize Font style View A7

______________ key कत 

इसतमतल करकय  हम बपछलय 

paragraph कय  बतद नयत 

paragraph लय सकतय हह।

Enter Key Down Cursor 

Key

Shift Key Ctrl A8

Sort ,filter और format data  

sheet मय ___________ सय 

आसतन हहतत हह

Data Table Information Text B9

____________ option कत 

इसतयमतल text कह column 

width सय अपनयआप सयट हहनय कय  

बलए करतय हह

Autofit Fit Adjust Correct A10

Selected Cells कय  

Conditional Formatting 

बनकतल नय कय  बलए Conditional 

Formatting कय  … … … … . इस 

ऑपपनकह बकलक करम।

Clear Rules 

from 

Selected 

Cells

Clear Rules 

from Entire 

Sheet

दहनह कहई नहह A11

MS Excel 2019 मम ctrl + 

page down आगय कक 

workbook मम जतनय कय  बलए 

इसतमतल करतय हह |

सहभ गलत A12

MS Excel 2019 मम ctrl + pg 

up आगय कक workbook मम जतनय 

कय  बलए इसतमतल करतय हह |

सहभ गलत B13

Ctrl+PgDn यह Combination 

कक कय  मतधयमसय Next Sheet पर 

जतनय कय  बलए इसतयमतल हहतत हह।

सहभ गलत A14



Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Ctrl + T कत उपयहग एकसयल मम 

Table बनतनय कय  बलयय हहतत हह।

सहभ गलत A15

_______________ इफय कट 

objects जहसय कक text, Shapes 

आदद कह apply करतय हह|

Animation Transition दहनन A और B 

सहभ|

उपरहक एक भभ 

नबह|

A16

_______________ इफय कट 

slides कह apply दकयय जततय हह|

Animation Transition दहनन A और B 

सहभ|

उपरहक एक भभ 

नबह|

B17

PowerPoint मम __________  

यह slide layout हह|

Master Slide Main Slide Title Slide उपरहक एक भभ 

नबह|

C18

PowerPoint मम __________  

यह slide layout हह|

Master Slide Main Slide Title Slide उपरहक नहह C19

_______________ कत वतपर 

यह professional level कह 

presentation तयतर करनय हयतत 

हहतत हह।

MS-PowerPo

int

MS-Word MS-Excel MS-Access A20

E-Commerce मम 

__________ कय  इसतयमतल सय 

पयममट कर सकतय हह|

Internet 

Banking

Credit / Debit 

Card

Mobile 

Banking

उपरहक सभभ| D21

Email address मय नतम और 

Domain, "@" कय  बचनह सय जहडय 

जततय हह।

सहभ गलत A22

Email मम BCC  कत मतलब 

_______________

Brown 

carbon copy

Black carbon 

copy

Blind copy to 

copy

Blind carbon 

copy

D23

Email message मय 

_________ यय जररभ बहससत 

हहतत हह।

Email 

Address

बवषय Attachment सवतकरभ A24

Gmail मय, forward button 

_________ कय  बलए इसतयमतल 

हहतत हह।

Delete email Forward 

email

Backward 

email

Reply to email B25


